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ICEWARP SEMINAR TEIL III

ICEWARP CLOUD, KONFERENZEN UND KONTAKTE

HERZLICH WILLKOMMEN! 



Unser 
Programm

IceWarp Cloud, Konferenzen und Kontakte

Clients
• Outlook
• Thunderbird
• Apple

Programm der anderen beiden Seminarteile:
• Teil I: Login, Webclient, E-Mail und Kalender
• Teil II: IceWarp App, Smartphone-Synchronisation und Desktop E-

Mail Clients

IceWarp Seminar III: IceWarp Cloud, Konferenzen und Kontakte

Die Handouts dieser Seminare:
https://gemeindefinanzen.net/gruene_dfsj7pthkk/

https://gemeindefinanzen.net/gruene_dfsj7pthkk/


Vorstellung

Andreas Parrer, Jahrgang 1968, Ingenieur der Elektrotechnik. 
Beruflich zunächst 18 Jahre als Projektmanager im
internationalen Anlagenbau mit Fachschwerpunkt
Kostenrechnung tätig. Aufbau des externen EDV-Dienstleisters
der Grünen von 2018-2024.

Gemeinderat in den Jahren 1995 bis 2015 in Baden bei Wien, 
davon 5 Jahre als Finanzreferent der Stadtregierung. 

Seit 2017 freiberuflicher Finanzreferent,
Organisationsberater und Vortragender
für zahlreiche NGO’s, Gemeinden und 
deren MandatarInnen.

Fachbuch und Spezialwebinare online 
bestellen unter:

https://gemeindefinanzen.net
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Weiter lesen: - Klick auf die Überschriften
Dokumentation IceWarp im Internet

Desktop

Dashboard Überblick über Ihre Kontoaktivitäten und Widgets. 

E-Mail Lesen, senden und verwalten Sie E-Mail-Nachrichten. 

TeamChat 
Erstellen Sie Chatrooms und arbeiten Sie mit Teammitgliedern 
zusammen. 

Konferenzen 
Planen und nehmen Sie an Online-Meetings und 
Videokonferenzen teil. 

Kalender 
Erstellen und verwalten Sie Veranstaltungen, Besprechungen 
und Erinnerungen. 

Kontakte Speichern und verwalten Sie Ihre Kontakte für E-Mail und Chat. 

Dateien & 
Dokumente 

Cloud: Laden, speichern, in der Vorschau und freigeben Ihrer 
Dateien. 

Aufgaben Erstellen und verfolgen Sie Aufgaben und To-Do-Listen. 

Notizen Erstellen und organisieren Sie persönliche Notizen. 
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Wichtig, weil auch hier gültig: im Handout des Seminar I findet sich
• eine Landkarte aller Links zum Thema Icewarp
• Der Link zu den Benutzerrichtlinien - dem Vertrag zwischen uns NutzerInnen und den Grünen als technische und 

Datenanwendungsverantwortliche
• Hinweis über den Betrieb mit deutscher Übersetzung – so lange es keine native deutsche Oberfläche gibt

https://docs.icewarp.com/Content/WebClient%20Topics/WebClient/WebClient.htm
https://docs.icewarp.com/Content/WebClient%20Topics/WebClient/WebClient.htm
https://docs.icewarp.com/Content/WebClient%20Topics/WebClient/WebClient.htm
https://docs.icewarp.com/Content/WebClient%20Topics/Dashboard/Dashboard.htm
https://docs.icewarp.com/Content/WebClient%20Topics/Email/Email.htm
https://docs.icewarp.com/Content/WebClient%20Topics/Email/Email.htm
https://docs.icewarp.com/Content/WebClient%20Topics/Email/Email.htm
https://docs.icewarp.com/Content/WebClient%20Topics/TeamChat/TeamChat.htm
https://docs.icewarp.com/Content/WebClient%20Topics/Conferences/Conferences.htm
https://docs.icewarp.com/Content/WebClient%20Topics/Calendar/WebClient%20Calendar.htm
https://docs.icewarp.com/Content/WebClient%20Topics/Contacts/WebClient%20Contacts.htm
https://docs.icewarp.com/Content/WebClient%20Topics/Files%20and%20Documents/Files%20and%20Documents.htm
https://docs.icewarp.com/Content/WebClient%20Topics/Files%20and%20Documents/Files%20and%20Documents.htm
https://docs.icewarp.com/Content/WebClient%20Topics/Tasks/Tasks.htm
https://docs.icewarp.com/Content/WebClient%20Topics/Notes/Notes.htm
https://faq.gruene.at/Nutzungsrichtlinie_IceWarp_Groupware_final.pdf


Spalte Finanzierungshaushalt

Kontakte

Art der Kontaktliste – Geteilt sieht man nur, wenn 
jemand eine Liste mit mir geteilt hat

Geteilter Kontakt – Achtung: Tag 
wird mitgeliefert

Haushaltsstellen
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Sammlung persönlicher und globaler Kontakte

IceWarp Doku für Kontakte 

https://docs.icewarp.com/Content/WebClient%20Topics/Contacts/WebClient%20Contacts.htm
https://docs.icewarp.com/Content/WebClient%20Topics/Contacts/WebClient%20Contacts.htm


Kontakte

Art der Kontaktliste – Geteilt sieht man nur, wenn 
jemand eine Liste mit mir geteilt hat

Zuteilung aus einer 
Liste von Rechten

Haushaltsstellen
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Was gilt es beim Teilen einer Kontaktliste zu beachten



Spalte Finanzierungshaushalt

TeamChat

Einladen über Auswahl …

… oder über direkt Auswahl (Enter 
drücken, sonst nimmt‘s es nicht)

Haushaltsstellen
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= das „WhatsApp“ von IceWarp = Grundfunktion und Bedienung sehr ähnlich

IceWarp Doku für TeamChat 

https://docs.icewarp.com/Content/WebClient%20Topics/TeamChat/TeamChat.htm
https://docs.icewarp.com/Content/WebClient%20Topics/TeamChat/TeamChat.htm
https://docs.icewarp.com/Content/WebClient%20Topics/TeamChat/TeamChat.htm


Spalte Finanzierungshaushalt

TeamChat

Operative Gebarung (EHH+FHH) 
inkl. SA0 und SA1

Finanzierungstätigkeit (nur FHH) 
mit SA4 und SA5

Haushaltsstellen

IceWarp Seminar III: IceWarp Cloud, Konferenzen und Kontakte

Was muss ein Externer tun, um im Chat dabei zu sein:



Spalte Finanzierungshaushalt

TeamChat

Operative Gebarung (EHH+FHH) 
inkl. SA0 und SA1

Finanzierungstätigkeit (nur FHH) 
mit SA4 und SA5

Haushaltsstellen
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Steuern von Zugriffsrechten



Datei anhängen – Smart attach gibt’s hier nicht. Teilen größerer 
Dateien also entweder über Cloud oder Smart-Attach beim eMail

TeamChat

Anzeigeoptionen (Mitglieder und wie 
dieser Chat dargestellt werden soll

Funktionen innerhalb dieses 
Chats 

IceWarp Seminar III: IceWarp Cloud, Konferenzen und Kontakte

Einstellungen innerhalb eines Chats

Funktionen für die neue 
Nachricht

Direkteinstieg in Video Call



Videocall bei Chat / Konferenzen
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Direkteinstieg in Video Call – alles Personen des Meetingraums (Chat) erhalten eine Einladung



Videocall bei Chat / Konferenzen
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Menü PC/Desktop Menü Smartphone



Dateien & Dokumente => Cloud

Kontextmenü um Ordner-Bereich
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Hovermenü für jedes File



Cloud

Teilen eines Files definieren

Kontextmenü im Filebereich – 
Upload und File erstellen
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Kontextmenüs und Dokument verteilen

Hovermenü für jedes File

Teilen eines Files aufrufen

Link manuell weitergeben



Cloud
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Dokument verteilen – auch ausserhalb von IceWarp

So sieht das der externe EmpfängerIn, wenn man automatisch versendet

Diese Seite geht auf, wenn man den 
Download Link aufruft – egal wie man 
ihn erhält (Mitteilung, QR-Code, Text in 
Zwischenablage)

Abholen des Files im Download Ordner 
des PC



Cloud

Normales „ok“ oder „vererben“ => Die 
Berechtigungen werden von einem 
übergeordneten Ordner übernommen 
und auf Unterordner angewendet.
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Kontextmenü führt u.a. zu 
Ordnerfreigabe

Ordner freigeben für andere
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Cloud
Ordner freigeben für andere

Optionen des Dateieigentümers

Ordner, die ich teilen darf sind 
hier (Button nur, wenn Teilung 
vorhanden)

Optionen bei Leseberechtigung



Cloud – öffentlicher Bereich
Im öffentlichen Raum gibt es allgemeine Unterlagen – u.a. auch die 
hier erwähnten Schulungsunterlagen
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Erfolg!

Cloud mit PC Dateiexplorer synchronisieren

Wählen, welche Daten eingebunden 
werden sollen

Bei Shared-Data: 
auswählen der 
Verzeichnisse
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Beschreibung „was ist Synchronisieren“ siehe Seminar Teil 2

IceWarp „FileSync“ herunterladen

Im Ordner „Download“ -> starten
… und die üblichen Fragen durchgehen

https://www.icewarp.de/apps/file-sync/
https://www.icewarp.de/apps/file-sync/
https://www.icewarp.de/apps/file-sync/
https://www.icewarp.de/apps/file-sync/


Cloud Sync stressen – 
was wir besser nicht tun

Paralleles Arbeiten erzeugt sehr schnell 
verschiedene Synchronisierungsstatus. In 
bestimmten Konstellationen entsteht ein Error, 
der nicht aufgelöst wird. Händisches 
Nachkorrigieren erforderlich! 
Besonders kritisch sind: Verzeichnis löschen, 
umbenennen, verschieben.

IceWarp bietet auch eine Sharepoint-Funktion: also das 
gemeinsame Bearbeiten von Dokumenten in der Cloud. Diese 
Funktion wird derzeit nicht empfohlen – hier muss der Hersteller 
noch nachbessern. Verwendung nur auf eigene Gefahr ;-)
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Beispiel hier: User A löscht ein Verzeichnis, Userin B legt gleichzeitig ein File dort hinein 



… das war‘s fürs Erste

Vielen Dank für Ihre Aufmerksamkeit und besuchen Sie mich auf meiner Homepage!

IceWarp Seminar II: IceWarp App, Smartphone-Synchronisation und Desktop E-Mail Clients

Die FAQ der Grünen mit diversen Handouts Deutsch: https://faq.gruene.at/
Schriftliche dokumentation (Englisch):   https://docs.icewarp.com
Videos (Youtube) Doku IceWarp Englisch:  https://academy.icewarp.com

https://faq.gruene.at/
https://docs.icewarp.com/
https://academy.icewarp.com/
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