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ICEWARP SEMINAR II

ICEWARP APP, SMARTPHONE-SYNCHRONISATION 
UND DESKTOP E-MAIL CLIENTS

HERZLICH WILLKOMMEN! 



Unser 
Programm

IceWarp App, Smartphone-Synchronisation und 
Desktop E-Mail Clients

Teil II: IceWarp App, Smartphone-Synchronisation 
und Desktop E-Mail Clients

• Outlook
• Thunderbird
• Apple

Programm der anderen beiden Seminarteile:
• Teil I: Login, Webclient, E-Mail und Kalender
• Teil III: IceWarp Cloud, Konferenzen und Kontakte

IceWarp Seminar II: IceWarp App, Smartphone-Synchronisation und Desktop E-Mail Clients

Die Handouts dieser Seminare:
https://gemeindefinanzen.net/gruene_dfsj7pthkk/

https://gemeindefinanzen.net/gruene_dfsj7pthkk/


Vorstellung

Andreas Parrer, Jahrgang 1968, Ingenieur der Elektrotechnik. 
Beruflich zunächst 18 Jahre als Projektmanager im
internationalen Anlagenbau mit Fachschwerpunkt
Kostenrechnung tätig. Aufbau des externen EDV-Dienstleisters
der Grünen von 2018-2024.

Gemeinderat in den Jahren 1995 bis 2015 in Baden bei Wien, 
davon 5 Jahre als Finanzreferent der Stadtregierung. 

Seit 2017 freiberuflicher Finanzreferent,
Organisationsberater und Vortragender
für zahlreiche NGO’s, Gemeinden und 
deren MandatarInnen.

Fachbuch und Spezialwebinare online 
bestellen unter:

https://gemeindefinanzen.net
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Datentransfer

Was bedeutet „synchronisation“
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Geräte oder Datenmengen zeitlich oder inhaltlich exakt aufeinander abstimmen

PC oder Smartphone => Client

Server = Gate zum restlichen Internet

Server = Host zb. IceWarp Alle übrigen Server 
des Internet

Internet Icons erstellt von Magnific - Flaticon

Synchronisation = Daten existieren auf beiden Seiten, wobei der Server = Master ist

Das weltweit gängige Protokoll für Mailsynchronisation heißt IMAP (Internet Message Access Protocol)

Ebenfalls weltweit bekannt ist das Protokoll POP3 (Post Office Protocol). Dieses lädt die Mails tatsächlich vom Server 
auf den Client – es ist kein Synchronisationsprotokoll und darf daher gem. Nutzungsrichtlinie der Grünen im 
Zusammenhang mit IceWarp nicht verwendet werden. Ausserdem würde die Synchronisation mit mehrere Geräten 
(PC + Smartphone) so nicht funktionieren

Protokoll = technischer Standard, die „Sprache“ des Datendienstes

Für das Senden von Mails ist ein weiteres Protokoll defniert: SMTP (Simple Mail Transfer Protocol)

https://www.flaticon.com/de/kostenlose-icons/internet
https://www.flaticon.com/de/kostenlose-icons/internet
https://www.flaticon.com/de/kostenlose-icons/internet
https://www.flaticon.com/de/kostenlose-icons/internet


Server Settings
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Die Adresse unseres Host

Die „Türnummer“ bei unserem Host

Die Verschlüsselungssprache unseres Host

Dieser Parameter kann auch etwas anders formuliert 
sein, zB. „Athentifizierungsmethode – Verschlüsselung“

Wichtig, weil auch hier gültig: im Handout des Seminar I findet sich
• eine Landkarte aller Links zum Thema Icewarp
• Der Link zu den Benutzerrichtlinien - dem Vertrag zwischen uns NutzerInnen und den Grünen als technische und 

Datenanwendungsverantwortliche
• Hinweis über den Betrieb mit deutscher Übersetzung – so lange es keine native deutsche Oberfläche gibt

https://faq.gruene.at/Nutzungsrichtlinie_IceWarp_Groupware_final.pdf


Desktop Mailclient Thunderbird
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Basis Handout Thunderbird

Download Thunderbird aktuelle Version:

Bei wählen der 
„Kontoansicht“ …

… erreicht man das „Konto 
neu einfügen“ auch über 
das Hauptfenster

Das schwarze Design ist eine individuelle PC-
Einstellung. Standardmäßig sind diese Thunderbird-
Fenster hellblau

https://faq.gruene.at/Anleitung_Thunderbird_Mail_Einrichten_v1.pdf
https://www.thunderbird.net/de/thunderbird/all/


Thunderbird
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„Verschlüsseltes 
Passwort“ oder 
„automatisch 
erkennen“



Thunderbird
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Das schwarze Design ist eine individuelle PC-
Einstellung. Standardmäßig sind diese Thunderbird-
Fenster hellblau

Besteht das Konto schon zb. durch eine Synchronisation mit ZIMBRA, lassen sich die Settings umschreiben:

hier erreicht man das 
„Mailserver bearbeiten“

Achtung: Mailserver 
bearbeiten ist nur zulässig, 
wenn hier „SMTP“ steht. Bei 
„POP3“ muss das Konto neu 
angelegt werden.

Konto-Einstellungen ändern 
erreicht man über 
„Einstellungen“ im Kontextmenü 
(rechte Maustaste)

Oder über den allgemeinen 
„Einstellungen“-Button



Desktop Mailclient Outlook
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Basis Handout Outlook stellt den Install-Prozess dar

Besteht das Konto schon zb. durch eine Synchronisation mit ZIMBRA, lassen sich die Settings umschreiben:

Wahlweise 
„eingehende“ oder …

„ausgehende“ E-Mail 
wählen

Rechte Maustaste auf das Konto, 
im Kontextmenü 
„Kontoeigenschaften“ wählen

Im folgenden Fenster von den  
„Kontoeinstellungen“ die Option 
„Servereinstellungen wählen

Ändern gem. Settings

https://faq.gruene.at/Anleitung_Windows_Mail_einrichten_v1.pdf


macOS Nativ
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Basis Handout macOS

Weitere Protokolle (Kalender, Kontakte & Dateien)
• EAS (Exchange ActiveSync), CalDAV, WebDAV: Server: icewarp.gruene.at | Port: keiner benötigt | 

Verschlüsselung: SSL/TLS | Authentifizierung: Erforderlich (dein Icewarp Passwort) 

Auch hier können bestehende 
Accounts auf iceWarp 
umgeschrieben werden

https://faq.gruene.at/Anleitung_macOS_Mail_einrichten_v1.pdf
https://faq.gruene.at/Anleitung_macOS_Mail_einrichten_v1.pdf


Arten der Smartphone Sync
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IceWarp Smartphone App und Synchronisation
Die App im App Store (iPhone) oder Google Play Store (Android), heißt „IceWarp Mobile“

Smartphone Synchronisieren – 
Active-Sync konto für zb. Google 
Mail

Verwendung der App IceWarp 
Mobile, Installation + 
Synchronisation mit Hilfe eines 
QR-Codes

Installation: Geht auch hier zum 
abscannen – dann muss aber zur 
Synchronisation nochmal 
gestartet werden

https://faq.gruene.at/Icewarp_Anleitung_Smartphone_v1.pdf
https://faq.gruene.at/Icewarp_Anleitung_Smartphone_v1.pdf


IceWarp Smartphone App
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So sieht das am 
Smartphone aus:

Am PC in der Web-
App auf „Mobile 
App“ klicken

Am Smartphone 
den Code scannen

Die Installation 
bestätigen

öffnen



IceWarp Smartphone App
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Es gibt keine Möglichkeit, den 
Synchronisationscode manuell zu 
triggern

Sollte das manuelles Synchronisieren unmittelbar nach der  
IceWarp Mobile-Installation nicht auslösen: App neu starten und 
evtl. auf „+Konto hinzufügen“. Mit diesem Anmeldefenster die 
Kamera für das QR-Code scannen aktivieren. 

Am PC den Installcode in der Web-App aktivieren und 
nochmal scannen, dann verändert sich dieser (wird 
getriggert) zum Synchronisationscode – diesen 
scannen – Konto wird synchronisiert



IceWarp Smartphone App
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Es ist natürlich möglich, ein Konto auch manuell einzurichten. In 
diesem Fall die Mailadresse dieses Kontos im oberen Bereich 
eingeben. Es folgen die üblichen Anmeldefragen.

Der eMail-Dienst muss manuell aktiviert werden: -> Einstellungen

Menübox aktiviert die Sicht auf die Mail-Ordner

Zurück zum Menü + neue Mail schreiben



Smartphone – Active-Sync 
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Es beginnt auch in der Web-App mit:

Bedeutet das Einrichten einer direkten Smartphone Synchronisation zur Verwendung mit anderen 
Mailprogrammen -> Standardmäßig Google Mail oder Outlook am Smartphone. Die 
synchronisierten Geräte werden in der Web-App angezeigt.

Der erste ist dabei insofern der komplizierteste, als in 
Android die Menü-Überschriften alles andere als 
einheitlich sind. Das kann etwas Mühsal beim Suchen 
bringen. 

Es startet ein Guide, der alle Schritte ansagt.

Richtig ist man dann, wenn das nächste Fenster in etwa so 
aussieht und eine Funktion „Add Account“ bzw. „Konto 
hinzufügen“ hat



Smartphone – Active-Sync 
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Danach geht es in gewohnter Weise weiter (Eingabe der Settings 
für Namen und Server.

Im ursprünglichen Fenster ist nun ein Exchange-Konto 
angelegt und steht in entsprechenden Mailprogrammmen 
bereit

In Google-Mail zb so erkennbar:



… das war‘s fürs Erste

Vielen Dank für Ihre Aufmerksamkeit und besuchen Sie mich auf meiner Homepage!
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Die FAQ der Grünen mit diversen Handouts Deutsch: https://faq.gruene.at/
Schriftliche dokumentation (Englisch):   https://docs.icewarp.com
Videos (Youtube) Doku IceWarp Englisch:  https://academy.icewarp.com

https://faq.gruene.at/
https://docs.icewarp.com/
https://academy.icewarp.com/
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