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Teil II: lceWarp App, Smartphone-Synchronisation
und Desktop E-Mail Clients

e Qutlook

* Thunderbird
* Apple

Programm der anderen beiden Seminarteile:
e Teil I: Login, Webclient, E-Mail und Kalender
e Teil lll: lceWarp Cloud, Konferenzen und Kontakte

Die Handouts dieser Seminare:
https://gemeindefinanzen.net/gruene dfsj7pthkk/
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Vorstellung

Andreas Parrer, Jahrgang 1968, Ingenieur der Elektrotechnik.
Beruflich zunachst 18 Jahre als Projektmanager im
internationalen Anlagenbau mit Fachschwerpunkt
Kostenrechnung tatig. Aufbau des externen EDV-Dienstleisters
der Griinen von 2018-2024.

Gemeinderat in den Jahren 1995 bis 2015 in Baden bei Wien,
davon 5 Jahre als Finanzreferent der Stadtresieriing

Seit 2017 freiberuflicher Finanzreferent, Andreas Parrer
Organisationsberater und Vortragender

fur zahlreiche NGO’s, Gemeinden und

deren Mandatarinnen.

Fachbuch und Spezialwebinare online HEQE(Z;E“

bestellen unter:

in osterreichischen Gemeinden

https://gemeindefinanzen.net

FACHBUCH

0 BUCH
SCHMIEDE
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Was bedeutet ,,synchronisation” .net

Gerate oder Datenmengen zeitlich oder inhaltlich exakt aufeinander abstimmen
DIE GRUNE
AKADEMIE

= (LN

PC oder Smartphone => Client

Server = Host zbCeWarp Alle Gibrigen Server

Datentransfer des Internet

Server = Gate zum restlichen Internet
Synchronisation = Daten existieren auf beiden Seiten, wobei der Server = Master ist

Protokoll = technischer Standard, die ,,Sprache” des Datendienstes

Das weltweit gangige Protokoll fir Mailsynchronisation heilst IMAP (Internet Message Access Protocol)

Ebenfalls weltweit bekannt ist das Protokoll POP3 (Post Office Protocol). Dieses ladt die Mails tatsachlich vom Server
auf den Client — es ist kein Synchronisationsprotokoll und darf daher gem. Nutzungsrichtlinie der Griinen im
Zusammenhang mit IceWarp nicht verwendet werden. Ausserdem wiurde die Synchronisation mit mehrere Geraten

(PC + Smartphone) so nicht funktionieren

Fiir das Senden von Mails ist ein weiteres Protokoll defniert: SMTP (Simple Mail Transfer Protocol)

Internet | tellt von Magnific - Flati . L -
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[ ]
Server Settings .net
Posteingangsserver (IMAP)
Einstellung Wert
DIE GRUNE
ZUKUNFTS Protokaoll IMAP .
AKADEMIE _ - Die Adresse unseres Host
Server icewarp.gruene.at
u Port 993 < Die ,Tirnummer* bei unserem Host
Verschlisselung SSL/TLS _ )
Die Verschliisselungssprache unseres Host
Postausgangsserver (SMTP)
Einstellung Wert
B Authentifizierung Erforderlich - . ]
- : ", Dieser Parameter kann auch etwas anders formuliert
Server icewarp.gruene.at sein, zB. ,Athentifizierungsmethode — Verschlisselung”
Port 465 oder 587
Verschliisselung SSL/TLS or STARTTLS

Wichtig, weil auch hier giiltig: im Handout des Seminar | findet sich

e eine Landkarte aller Links zum Thema Icewarp

* Der Link zu den Benutzerrichtlinien - dem Vertrag zwischen uns Nutzerlnnen und den Grunen als technische und
Datenanwendungsverantwortliche

* Hinweis Uiber den Betrieb mit deutscher Ubersetzung — so lange es keine native deutsche Oberfliche gibt
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https://faq.gruene.at/Nutzungsrichtlinie_IceWarp_Groupware_final.pdf
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Desktop Mailclient Thunderbird .net

Basis Handout Thunderbird
Download Thunderbird aktuelle Version: % Thunderbird Setup 157.0.1.exe 81.970KB 07.10.2026 16:26
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Bei wahlen der
,Kontoansicht” ...

B2 andreas.parreri@grusne.at Thunderbird Privacy Notice — Moz X @ Nur 3 % der Bemtctinatten Thuno X

oS L DT [*<] andreas.parrer®gragne.at

> B8 andreas.parrer@gru... ... erreicht man das , Konto
2 15 Lokale Ordner = Machrichten lesen & Neue Nachricht verfassen C, Nachrichten suchen ilt Filter fiir Machrichten verwa neu Ei nfu ge N “ aducC h U be r
das Hauptfenster

& Ende-zu-Ende-Verschliisselung

Weiteres Konto hinzufiigen

= E-Mail ] Adressbuch E Kalender

% _ Das schwarze Design ist eine individuelle PC-
¢ Filelink =) Newsgruppe Einstellung. StandardmaRig sind diese Thunderbird-
Fenster hellblau
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https://faq.gruene.at/Anleitung_Thunderbird_Mail_Einrichten_v1.pdf
https://www.thunderbird.net/de/thunderbird/all/
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Thunderbird .net
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IMAP-Einstellungen
Serveradresse

icewarp.gruene.at

Serveradresse

Gleicher Benutzername wie Posteingangs-Server

icewarp.gruene.at

VerschllUsseltes

p— Passwort” oder

andreas parrer@gruane at © ,automatisch

erkennen” Verbindungssicherheit
SSLTLS

Authentifizierungsmethode

Verschliisseltes Passwort

Authentifizierungsmethode

Verschlisseltes Passwort

Verbindungssicherheit

SSL/TLS
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Thunderbird .net

Besteht das Konto schon zb. durch eine Synchronisation mit ZIMBRA, lassen sich die Settings umschreiben:

DIE GRUNE v BB andreasparer@gruenest Konten-Einstellungen - andreas.parrer@gruene.at
ZUKUNFTS Server-Einstellungen
AKADEMIE @ Kontoname: (B) SMTP-Server

Kopien & Ordner
andreas.parrer@gruene.at

Verfassen & Adressieren

Konto-Einstellungen andern S —

Einstellunstn

Standardidentitat ‘
Besc'fieibung: |

erre | C ht man u b er Synchronisation & Speicherplatz Diese Informationen erhalten Empfan
Ende-zu-Ende-Verschlisselung server: icewarp.gruene.at

,Einstellungen” im Kontextmen - ihr Name: Andreas Parrs —
Empfangsbestatigungen (MDM) Port: 465 Stan dard:465

(reChte MaUStaSte) > B9 Lokale Ordner E-Mail-Adresse: | andpfas.parrer@g

B Postausgangs-Server Antwortadresg€”| Empfanger sollen . Sjcherheit und Authentifizierung

Oder Uber den allgemeinen
,Einstellungen”“-Button

Orgaglsation: Verbindungssicherheit: SSL/TLS hd

Signaturtext: || HTML verwend Authentifizierungsmethode: | Passwort, normal W
hier erreicht man das Benutzemname: andreas.parrer@gruene.at
,Mailserver bearbeiten” ok Abbrechen

[ stattdessen eine Datei als Signatur anhangen (Text, HTML oder Grafik):

Achtung: Mailserver
bearbeiten ist nur zuléssig, B Meine Visitenkarte (vCard) an Nachrichien anhangen Visitenkarte (vCard) bearbeiten...
wenn hier ,SMTP“ steht. Bei

,POP3“ muss das Konto neu 8 Thunderbird-Einstellungen
angelegt werden. £ Adc-ons und Themes

[ | Mit dieser Identitat antworten, falls eine Empfanger-Kopfzeile Gbereinstimmt mit:| list@example.com, *@example.com

Postausgangs-Server | andreas.parrer@gruene.at - icewarp.gruene.at (Standard) R Postausgangs-Server bearberten

Weitere Identitaten...
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Desktop Mailclient Outlook .net

Basis Handout Outlook stellt den Install-Prozess dar

pie crone Besteht das Konto schon zb. durch eine Synchronisation mit ZIMBRA, lassen sich die Settings umschreiben:

ZUKUNFTS
AKADEMIE

Rechte Maustaste auf das Konto,

im Kontextmenu IMAP-Kontoeinstellungen
| . o andreas.parrer@gruene.at

ster offnen ,Kontoeigenschaften” wahlen

Drafts Dateispeicherort Gffnen

Posteingang

'—T—E”th Markierte Kopfzeilen verarbeiten Im folgenden Fenster von den Benutzername | andreas.parrer@gruene.at
#' "andreas.parrer@gruene.at” entferng ) Kontoeinste”ungen” dle OptiOn

D Meuer Ordner...

Aschive yServereinstellungen wahlen

Archives EI Zu Favoriten hinzufiigen

Kennwort
archiv
Kennwort speichern

Server | imap.gruene.at

Deleted Messagyq El Unterordner von & nac

Deleted Message Wahlweise
Junk . e Anmeldung rﬂithi.lf.e.der gesicherten .
,,e | ngehe nde Oder Kennwortauthentifizierung (SPA) erforderlich

» Motes

Verschlisselungsmethode | SSL/TLS

Postausgang Ausgehende E-Mail ~

,ausgehende” E-Mail
wahlen

Kontoeinstellungen...

Konten hinzufigen oder entfernen bzw. vorhandene j A n d e r n ge m . Setti n gS

Verbindungseinstellungen dndern.

Kontoname und Synchronisierungseinstellungen
Grundlegende Kontoeinstellungen aktualisieren wie
Kontoname und Ordnersynchronisierungseinstellungen.

Servereinstellungen . _ .
" . - - _ tigungen kénnen Sie
Anmeldeinformationen aktualisieren, z. B. Servername, [

Port und Authentifizirungseinstellungen. | Elemente hinzugefigt, eWarp App, Smartphone-Synchronisation und Desktop E-Mail Clients



https://faq.gruene.at/Anleitung_Windows_Mail_einrichten_v1.pdf

DIE GRUNE
ZUKUNFTS
AKADEMIE

L N <

Q Suchen >

u FOKus
8 Bildschirmzeit

n Sperrbildschirm

~
3 J
L) Datenschutz & Sicherheit
Touch ID & Passwort u
CB Benutzer:innen & Gruppen <J
—

§ Game Center
% iCloud

Wallet & Apple Pay

| — 1 Tastatur

macOS Nativ

Basis Handout macOS

Internetaccounts

iCloud
iCloud Drive, Kontakte, Safari, Erinnerunger chric C
c Freeform, iCloud-Fotos, Home, Schlusselbund und Sir

ralph@rohner.wien
Mail und Kontakte
Google

Kalender

Gruene ralph.rohner@gruene.at
r«"v ung N tizen

Grine admin.bund@gruene.at IMAP
Ma

Gruene CalDAV
Kalender und Erinnerungen

Account hinzufiigen ...

Weitere Protokolle (Kalender, Kontakte & Dateien)
* EAS (Exchange ActiveSync), CalDAV, WebDAV: Server: icewarp.gruene.at | Port: keiner benétigt |
Verschlisselung: SSL/TLS | Authentifizierung: Erforderlich (dein Icewarp Passwort)

gemeindefinanzen
.net

Auch hier kdnnen bestehende
Accounts auf iceWarp
umgeschrieben werden
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https://faq.gruene.at/Anleitung_macOS_Mail_einrichten_v1.pdf
https://faq.gruene.at/Anleitung_macOS_Mail_einrichten_v1.pdf

gemeindefinanzen
Arten der Smartphone Sync .net

lceWarp Smartphone App und Synchronisation
Die App im App Store (iPhone) oder Google Play Store (Android), heildt , IceWarp Mobile“

DIE GRUNE | =i G @ icewarp.gruene.at/webmail/ B 1som
ZUKUNFTS x
AKADEMIE == Austrian Map Vitronic - data_appVit... ‘ Roundcube Webmail ... & Erste Bank und Sparka... STATcube - Log in

+ New v e ® =

Schulungen testaccount
schulungen.testaccount@gruene.at

Smartphone Synchronisieren —

DEVICE SYNCHRONIZATION Active-Sync konto fur zb. Google
Mail

DJ My devices 0

Setup your device to synchronize e-mails,

calendars, tasks and notes. Verwendung der App IceWarp
Options Mobile, Installation +
Synchronisation mit Hilfe eines
MOBILE APP QR-Codes

(») Email, CeskaagqChat, Conference Installation: Geht auch hier zum
and Notes on your moD
abscannen — dann muss aber zur

Download IceWarp to your i0S or Android
device and setup your account in two Synchronisation nochmal

simple steps.

o gestartet werden
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IceWarp Smartphone A

Google Lens So sieht das am

Smartphone aus:

DIE GRUNE
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Google Play X

Am PC in der Web-
.Icfm’arp App auf ,,Mobile

Google Play X App” klicken
Deinstallieren Offnen
T IceWarp
REPSR Anzeige - Von Nutzern auch installiert : Am S ma rt p h one
e ol 100000 g ! den Code scannen
Downloads PEGI 3 ® th - - ]
€
Die nstalltior
B e\ ( bestatigen

Zum Suchen auf den Ausldser tippen

XTB Online Investing

Bixtb yigsa - B PEGI3 46 Installieren q Offn en

-

D
‘°

Empfohlene Apps =
Uber diese App -
Q - A e r IceWarp deckt Ihre Anforderungen an die Zusammenarbeit .
Suche  Ubersetzen  Sprechen  Erstellen mit erweitertem TeamChat und Konferenzen ab j
AN\
4 ® a
4 ® m 4 @ B8
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IceWarp Smartphone App .net

i H85%

Sollte das manuelles Synchronisieren unmittelbar nach der
“ IceWarp Mobile-Installation nicht auslosen: App neu starten und

evtl. auf ,,+Konto hinzufiigen®. Mit diesem Anmeldefenster die
Kamera fiir das QR-Code scannen aktivieren.

Bei IceWarp anmelden

Am PC den Installcode in der Web-App aktivieren und
Weiter o . . .
nochmal scannen, dann verandert sich dieser (wird
o getriggert) zum SerchronisatiorTs-code — diesen
o scannen — Konto wird syrisheiohigiert
Klicken Sie auf dieses Symbol, um die Kopplung

der mobilen App mit lhrem
icewarp.com-Konto zu starten

HH B & B
1121314]|5]6]7]18192]|0
glwlelr|tlzjulilo]lp
als|d|flglh]jlk]l
S y|x/iclv|bln mj§s

2123 . e

Es gibt keine Maoglichkeit, den
Synchronisationscode manuell zu
triggern

1. Open the lceWarp app on your mobile device and tap the button Scan QR Code

2. Scan the QR code in this dialog
v ® =
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Bei IceWarp anmelden
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E-Mail

08049 & ©

IceWarp Smartphone App

gemeindefinanzen
.net

Es ist natlrlich moglich, ein Konto auch manuell einzurichten. In
diesem Fall die Mailadresse dieses Kontos im oberen Bereich
eingeben. Es folgen die tUblichen Anmeldefragen.

Der eMail-Dienst muss manuell aktiviert werden: -> Einstellungen

: 08009 & © NSLL09%
Einstellungun :

— Geaser
F B & B o 5 Q_ Suchordner Aualis

reas rarrer ;

3]4]5]6]7181910 ; andreas.parrer@gruene.. * ’ A e

, lEG r parrer@g - Ihre offentich Ral
ejrjtjzjulijolp RR A
: Bitte,
d fgh k.| + Konto hinzufiigen B Posisligin (11 Hallg
. xlclvib|n|mE und
; 4 Geser .et o Letzte Wochd
E-Mails TeamChat E-Mail seschlummert r @
Probieren Sie das neue Mail aus - lesen o Frag
” - - ind verwalten Sie E-Mails direkt in der Entwiirfe (5 Hallc
‘ PP- lceW

. E Spam Alter
Konferenz Dateien I Papierkorb RR Ralp
@ icew
.. - . . . . . ~ Andreas Parrer Halld
Menulbox aktiviert die Sicht auf die Mail-Ordner po
Zuriick zum Meni + neue Mail schreiben e
Notizen Einstellungen FIUTUTIY GEISIETT RGTTISL, 1L1] SUITURS Ul @I vV s
: Also
AndreZs P ' 08037 fina
“  Prowkall: Eﬂ _ en-E-Mails @ rom
Betreff:"Mre Recnpang Nr pemr Stdtds L: A

ia',u(,‘r‘r\ Online 7‘."1:‘:\3#, Anzahl *.'w,Jiw,iﬁ.n::w,;e
_— - — . PSP
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Bedeutet das Einrichten einer direkten Smartphone Synchronisation zur Verwendung mit anderen

Smartphone — Active-Sync

gemeindefinanzen

.net

Mailprogrammen -> StandardmalRig Google Mail oder Outlook am Smartphone. Die

DIE GRUNE
ZUKUNFTS »

joutidiskiaie device

° 23:54 TAWB2%

Q Suche
Go to Settings
and tap on Passwords & acco
System

- Digital Wellbeing & parental
@  controls

Qo

@ Passwords &accounts Ow
Saved passwords, autofill, synced accounts

Sprachen, Gesten, Zeit, Sicherung

Uber das Telefon
Fairphone 4 56

Datenschutz & Sicherheit
App-Sicherheit, Geratesperre, Berechtigungen

Standort

Aktiviert (11 Apps haben Zugriff auf den
Standort)

Passwaorter, Passkeys & Konten
Vorschlige fiir Anmeldung & Autofil

Digital Wellbeing &
Jugendschutzeinstellungen
Bildschirmzeit, App-Timer, Schlafenszeit

Notfalle & Sicherheit
Notfall-SOS, mediziniscl he Informa tionen,
Benachrichtigungen

Bedienungshilfen
Display, Interaktion, Audio

synchronisierten Gerate werden in der Web-App angezeigt.

DEVICE SYNCHRONIZATION

Es beginnt auch in der Web-App mit:
EJ My devices 0

Setup your device to synchronize e-mails,
calendars, tasks and notes.

Es startet ein Guide, der alle Schritte ansagt.

Options

Der erste ist dabei insofern der komplizierteste, als iE
Android die Menu-Uberschriften alles andere als
einheitlich sind. Das kann etwas Muihsal beim Suchen
bringen.

Passwords &
accounts

Richtig ist man dann, wenn das nachste Fenster in etwa so
aussieht und eine Funktion ,,Add Account” bzw. , Konto
hinzufiigen” hat

G Google

te for Ouwner

+ Add account

Automatically app data
dat natically

Let apps refresh data autom

IceWarp Seminar Il: IceWarp App, Smartphone-Synchronisation und Desktop E-Mail Clients



Danach geht es in gewohnter Weise weiter (Eingabe der Settings

] gemeindefinanzen
Smartphone — Active-Sync .net

00:12w [ LTEAW79%

Passworter, Passkeys & Konten

DIE GRUNE fir Namen und Server. Hetierepense
ZUKUNFTS
AKADEMIE ® Microsoft Authenticator @ )
Im ursprunglichen Fenster ist nun ein Exchange-Konto Konten fur Par
00:02 TAH81% . .
angelegt und steht in entsprechenden Mailprogrammmen == andreas parrer@gruene.at
ok . xchange
bereit
E-Mail-Adresse rq Work account
eingeben In Google-Mail zb so erkennbar: o Tamne eschiiskonte
X

@

E-Mail
y Par And ~
andreas.parrer@gruene.at ¢ andreas.parrer@gmail.com

"
G@ andreas.parrer@gruene.at
+ Weiteres Konto hinzufigen s
Sa  Konten auf diesem Gerét verwalten
G

Manuell einrichten m

4 o O
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Geschéftskonto

apar@vitronic.com
Geschéftskonto

andreas.parrer@gmail.com
Google

socialmedia@gemeindefinanzen.n..
Google

Meet
Meet

mobil@parrer.at
OpenSync

4 @ C
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... das war’s furs Erste

DIE GRUNE

ZUKUNFTS

AKADEMIE
Die FAQ der Grinen mit diversen Handouts Deutsch: https://fag.gruene.at/
Schriftliche dokumentation (Englisch): https://docs.icewarp.com
Videos (Youtube) Doku IceWarp Englisch: https://academy.icewarp.com

Vielen Dank fur Ilhre Aufmerksamkeit und besuchen Sie mich auf meiner Homepage!
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